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افرز عصر العولمة وعصر المعرفة الذي نجم عن الثورة التكنولوجيا وثورة المعلومات جملة من النتائج 

، فضرر  عررن ان  ررذا  الأاررريةوالافرررازات علررق الارريم الاجتماعيررة وعلررق الاررلوا الاجتمرراع  والع  ررات 

، بل امتد الق التربية  الأاريةالتاثير لم ياتصر علق الع  ات الاجتماعية والتنشئة الاجتماعية والع  ات 

بشكل خاص بوصرفاا عمرود  المرأةعلق الحياة الاجتماعية ، زيادة علق ان  الأمروالتعليم وما يفرزه  ذا 

فعرال وكبيرر علرق  ترثثيروبالترال  فران ذلرا اريتحول الرق ،  الترثثيرالاارة كانت لاا نصيب كبير من  رذا 

، وعمومررا فرران البحررع ياررتدع  التو ررا علررق النتررائج الايجابيررة  الأطفررالوعلررق  الأارررةالمجتمررو وعلررق 

والالبية لعصرر العولمرة ومرا  دمتر  مرن وارائل واليرات وتكنولوجيرا علرق الحيراة الاجتماعيرة وعلرق الاريم 

 .والتنشئة الاجتماعية 

عصر العولمة والانتارال الرق عصرر المعرفرة بضر ل  علرق الاريم الاجتماعيرة وخاصرة فر  مجتمعنرا الاق 

رافق   ذه الثورة التكنولوجية ف  مجال الاتصرالات افررازات ونترائج ارلبية ألارت بضر لاا العرب  ، فاد 

مو الجديرد فر   رل فالمجتعلق المجتمو ، فاد أحدثت ثورة المعلومات تثثيرا كبيرا ف  الوا و الاجتماع  ،

ت مفا يم  ديمة كانت اائدة يألغفاد  عصر المعلومات والمعرفة ، اصبح ل  ثاافت  ومفا يم  الاجتماعية ،

حول الع  ات الاجتماعية والاتصال ، وفتحت الأفاق وااعة رحبة امرام الأفكرار والاتجا رات والرولا ات 

تكروين الاجتمراع  والثاراف  ، برل ان  رذه الثاافرة والانتما ات ، وأصبح لا مجال للتمايز والاخت ا ف  ال

 .أاامت ف  انفراط عاد كيانات ومؤااات اجتماعية تاليدية

 أحدثت، ويعد من التانيات الت   الإناانمة  ضايا الطفولة و ضايا حاوق دل نترنيت ا مية كبيرة ف  خ

، فاد منحت   درة التعرا علق  للإناانولوجيا الات والمعلومات ، و و  بة التكنثورة ف  عالم الاتص

والكتب الت  تاتم وتعتن  بالطفولة  والأبحاعم الانترنيت العديد من الدرااات دعالم  بشكل افضل ، فاد  

  .مؤااات عالمية كبيرة تعن  بالطفولة  وأصبحت، 

ن الأبنرا  مرن انعكااات جانبية علق المجتمو ، اذ أناا تخلق فجروة بري لثاافة العولمة وثاافة عصر المعرفة

جاة والوالدين من جاة أخرى نتيجة ما يمتلك  الأبنا  من ثاافة وااعة  ائلة ف  حجم المعلومات وارعة 

تثثير ا علرررق التكررروين وكررران للثاافرررة الجديررردة.الاتصرررال، انعكارررت علرررق الع  رررات الأاررررية الاجتماعيرررة 

الانعكااات والااتخدامات الالبية ، فاد الاجتماع  اوا  كانت ف  الفوائد والااتخدامات الايجابية ام ف  

 . ألات بض لاا علق التكوين الاجتماع  

ان ثورة الاتصالات جعلت الحوار بين الحضارات أكثر أ ميرة وضررورة ، و أارامت فر  تروفير  نروات 

الاتصال والحوار وتثكيد أ مية معرفة خصوصيات الحضارات الأخرى وأصربح التنروا الثاراف  والتعردد 

 ي لا يتعارض مو العولمة ف   ل مجتمو المعلومات وف  زمن ثورة الاتصالات ، الحضار

فضرر  عررن ذلررا فثناررا أحرردثت  تررثثيرا كبيرررا فرر  صرريا ة الوا ررو الاجتمرراع  ومفررا يم التفاعررل والاتصررال 

التاليديررة ، وفتحررت الأفرراق وااررعة رحبررة لجفكررار والاتجا ررات والررو لا ات والانتمررا ات وانعكاررت علررق 



3 
 

ن الاجتماع  والثااف  حتق أصبح لا مكان للتمايز والاخت ا ف  تكروين الأفرراد والمجتمعرات ، و التكوي

أاررامت فرر  انفررراط عاررد الكيانررات الاجتماعيررة التاليديررة ، وأصرربحت  ررذه الررن م الاجتماعيررة وا نررة أمررام 

 من ومة ثاافية عالمية تمتلا إ را ات وواائل تثثير يصعب مااومتاا

التانيات والتكنولوجيرا المتطرورة فر  مجرال المعلومرات عمليرة التعلريم والرتعلم عبرر الانترنيرت وفرت  ذه 

وتاديم شربكة المكتبرات والمختبررات و واعرد البيانرات وشربكة المردارا الافتراضرية ، فضر  عرن ان  رذه 

 .كنولوجيا وبين التعليمالخدمات توفر الجاد والو ت المبذولان ف  العملية التعليمية ، فالع  ة وثياة بين الت

 مسائل اجتماعية كتحديد النسل والاجهاض

مع قيم دينية وبعض  أحيانادفعت العولمة الى مستجدات ذات انعكاسات اجتماعية  وقيمية مهمة تتعارض 

، وطرحت مسالة تحديد النسل  الإجهاضمستجدات الحياة العامة ، مثل قضية تحديد النسل واللجوء الى 

المكتظة بالسكان لمعالجة نقص الغذاء في هذه المناطق ، وان  الأقطاركضرورة من ضرورات التنمية في 

لدى مختلف الاديان والفلسفات ، وفي  الأخلاقيةالتقدم العلمي الهائل ادى الى نتائج تتعارض مع القيم 

عائلة في مجال نشر المعرفة ، الا انها  إمكانياتلوجيا من الوقت الذي تقر فيه البشرية ما تقدمه التكنو

) وأخلاقيةقذفت الى الساحة الاجتماعية صور وممارسات لها نتائج ومردودات اجتماعية 
1

.) 

 الفقر

السلبي للعولمة في الجانب الاجتماعي هو عجزها عن تحقيق نسبة نمو عالية ولم  التأثيرومن مظاهر 

المعاشي او القضاء على البطالة ، وبالتالي فانها بدلا من ان توجد الحلول لهذه تتمكن من تحسين المستوى 

، وبالتالي فإنها نسفت  المشكلات ، فقد تدهورت القوة الشرائية للطبقات الفقيرة وازداد نسبة البطالة والفقر

)قات اجتماعية قديمة مكاسب لطب
2

.) 

سياسية واجتماعية تعزز وتؤكد ان الاغنياء يزدادون غنا فالتقدم التقني الذي يحقق تغييرات واجراءات 

والفقراء يزدادون فقرا ، وبالتالي فان ذلك يؤدي الى عدم المساواة الاجتماعية ، وكانت من نتائج اقتصاد 

ذلك الى  ىأدلاقتصادية للقرن العشرين ، اذ السوق والنتائج السلبية الاجتماعية المترتبة على الليبرالية ا

)لمجتمعات وزيادة عدد الفقراء ، وتصاعد الانقسام بين الاغنياء والفقراء تفكك ا
3

.) 

في ظل النظام الاجتماعي القائم لم يتم تبني مكافحة الفقر الاجتماعي على الرغم من المساعدات في ف

الحالات الطارئة ، فالضمان الحكومي للامن الاجتماعي يتراجع تدريجيا ولم يعد كافيا لضمان وجود 

نساني كريم ، اذ يحصل المواطن على اقل ما يلزم لضمان حياة كريمة في المجتمع بظل قوانين التامين ا

)الاجتماعي 
4

.) 

مشكلة البطالة غير قابلة للحل ، فدفع الامر الى التفكير بالاصلاح  اصبحتفي ظل العولمة وبالتالي فانه 

والبحث عن اليات لخلق فرص عمل وتطبيق العدالة الاجتماعية ، وبالتالي فان المراحل الطويلة للانتعاش 
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)الاقتصادي ورغم التجديد والابتكار ، الا ان ذلك لم يخفض عدد العاطلين عن العمل 
5

والمعروف ان (.

 .والبطالة افتان كبيرتان تهددان بنية المجتمع ومنظومته القيمية  الفقر

 جرائم الانترنيت

افرزت معطيات العصر الجديد انواع عديدة من الجرائم ، نتيجة الاستخدامات والادوات التي وفرتها 

لتي ومن الجرائم التي ظهرت مع ظهور واستخدام الانترنيت صناعة ونشر الفيروسات اتكنولوجيا العصر 

اصبحت الاكثر انتشارا وتاثيرا  ، فضلا عن الدخول غير المصرح به الى اجهزة الحاسوب او الشبكات 

والتي يطلق عليها الاختراقات ، وينضاف الى ذلك جريمة تعطيل الاجهزة ، وانتحال الشخصية 

الاكثر تاثيرا على والمضايقات ، وقد تبدو جريمة التشهير وتشويه السمعة ونشر وصناعة الافلام الاباحية 

الحياة الاجتماعية ، وبالتالي فانه من خلال نشر الجريمة وتنوعها تتكون لدينا افرازات ونتائج اجتماعية 

وكل جرائم الانترنيت هذه تعني سلوك اجتماعي سلبي كان بفضل التطورات التقنية المعاصرة في .خطيره 

خدمة الإنترنت سلاح ذو حدين يستخدم عرفة ،ولذلك فان العالم الجديد عالم التقنيات وعالم الاتصالات والم

وخدمة الإنترنت خدمة منافعها جمة وعطاؤها غزير وهي مصدر لخير وعلم ومعرفة  ،للخير أو للشر

وهي في الوقت نفسه قد تكون مصدر لشر عظيم لمن أصر على   .وهداية وصلة وتطور لأمما وأفواجا

   .سوء استخدامها

أن تجارة الدعارة والإباحية الخلقية تجارة رائجة جدا يبلغ رأس مالها ثمانية مليار دولارا ولها أواصر 

وسائل عديدة كالكتب والمجلات وأشرطة الفيديو  وهذه التجارة تعتمد  .وثيقة تربطها بالجريمة المنظمة

أن تجارة ( FBI)ات الأمريكية وتفيد الإحصاءات الاستخبار،   وات الفضائية الإباحية والإنترنتوالقن

من % 58الدعارة هي ثالث أكبر مصدر دخل للجريمة المنظمة بعد المخدرات والقمار حيث إن بأيديهم 

 .أرباح المجلات والأفلام الإباحية

أن الذين يخوضون في الدعارة والإباحية غالبا ما يؤثر ذلك في سلوكهم من زيادة في العنف وعدم 

خرين وتقبل لجرائم الاغتصاب ، ان هذه الإباحية تورث جرائم الاغتصاب، وإرغام الاكتراث لمصائب الآ

وبالتالي الآخرين على الفاحشة، وهواجس النفس باغتصاب الآخرين، وعدم المبالاة لجرائم الاغتصاب 

 لمجتمعفاننا امام ظاهرة اجتماعية تهدد بنية المنظمومة الاجتماعية والعلاقات الانسانية وتدمر الاسرة وا

(
6

.) 

ومررن  ررذه اررلبا علررق التكرروين الاجتمرراع  ،  انعكاررتجرررائم ومماراررات أخ  يررة نفررذت  بفضررل واررائلاا

تصفح الموا و الجناية الإباحية والاخترا رات والجررائم الماليرة وتكروين موا رو معاديرة  الجرائم والم ا ر

 (.7)وارتكاب الارصنة و ير ا من المشك ت 
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انتشرار  را رة ب ل العالم المعرف  الجديد وعصرر العولمرة الثاافة الالكترونية  ومن ال وا ر الت  رافات

الانتحار ، اذ كشا تارير بثت  وكالة رويترز العالمية ان  ا رة جديدة انتشرت بين الشباب  ر  أ ردامام 

ن مررن علررق الانتحررار ، و ررد أشررار التاريررر الررق انتشررار  ررذه ال ررا رة بررين الشررباب اليابررانيين الررذين يعررانو

الاكتئاب ، و ذه ال ا رة الجديدة انتشرت بين الشباب المدمن علق ااتخدام الانترنيت ، و د ح يرت  رذه 

الماالة با تمام الأطبا  النفايين ، اذ تو و ان تزداد  ذه ال ا رة نتيجة ارتباط  ذه التانية بالمشاكل التر  

فيمرا اذا كانرت  رذه ال روا ر تاخرذ ماراحة  وان ذلا يخلق وضرعا اجتماعيرا معاردا(.8)يعان  مناا الشباب 

 .اكبر

 انتشار الجريمة 

علرق التكروين الاجتمراع  وااتخدام الانترنيت بشكل واضح انعكااات ارلبية الثاافة الالكترونية  وافرزت

ان وفررر وارريلة اررالة امررام مرتكبرر  الجرررائم لانتارراا الأعررراض والحرمررات والتغريررر بالأطفررال وتشرروي  

ة الق امعة المجتمعات الإا مية ، فض  عن عمليات تزوير بطا رات الائتمران ودعرارة الامعة، والإاا 

الأطفال ، وااتخدم الانترنيت ف  الابتزاز والتاديد وجرائم انتحال الشخصية والتغرير والاارتدرا  التر  

، و رذه  تاتخدم مو الأطفال من ماتخدم  الانترنيت من خ ل الإ ررا  بنشرر الأفر م والصرور الإباحيرة

المخاطر الناجمة عن ااتخدام واائل الاتصال المتطورة دفعت دول العالم الق عاد مرؤتمر فر  بودابارت 

لذلا فان انتشرار الجريمرة  رو الخطرر (.9)لتو يو الاتفا ية الدولية الأولق لمكافحة الإجرام عبر الانترنيت 

المعرفة وعصر العولمة علق الر م من  لمالاكبر الذي يادد المجتمو ، وبالتال  فان عالم الاتصالات وعا

كل ما  دم  من انجازات وتطورات ايجابية ، فان  شجو واا م ف  صناعة انواا جديردة مرن الممارارات 

 ..الاخ  ية الالبية الت  توثر بشكل كبير علق الايم الاجتماعية 

لتكنولوجيا الحديثة والتطور الاائل ف  مجال المعرفة والمعلوماتية ل انعكات الاثار الايجابية والالبية 

لتفرض معطيات ومتغيرات جديدة علق التمااا الاجتماع  وف  البنية الا تصادية ، والاتصال 

، واصبح  تغييرات جو رية علق بنية المجتمووتحدع  والايااية للمجتمو وعلق نمط المعيشة ،

اتاطب اا بعد التلفزيون ، فاد رمعالم التكنولوجيا الجديدة والاكثر تاثي الانترنيت بوصف  واحد من ا م

مااحة اكبر من التاثير ، واصبحت  واخذوفر فرص التواصل الاجتماع  ، الافراد والمؤااات و

 .المعلومة تاام ف  صيا ة الافكار والايم والتواصل 

 المراة

الاهتمام  ومشكلة النوع وتكافؤ الفرص،  ذتاخمجتمع المعرفة،  يتطلبهاحركة التطور التي ظل في 

، تحت عنوان من 8005، واكد مؤتمر بروكسل المنعقد في تشرين الثاني   مساحة من الاهتمامبالمرأة 



6 
 

انه يجب تسهيل حصول المرأة على الفرص الاقتصادية  أجل تعزيز دور المرأة في عمليات اتخاذ القرار ،

و تنمية فرص حصولها على وظائف أفضل، وزيادة كفاءتها بما  ، والاجتماعية في كافة بلدان المنطقة

و معالجة غياب السياق ، يتماشى مع المعايير التي حددتها منظمة العمل الدولية المتعلق بالعمل اللائق

 . الاجتماعي والنسيج التشريعي المشبع بثقافة تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة

،ذات علاقة الاقتصاد المعرفيمجتمع المعرفة ونولوجية التي تمثل أساس الجوانب التكان التطورات في 

في مجال تقنيات المعلومات  تهاظهرت المؤشرات الايجابية لمشارك حيث مباشرة ومهمة بالمراة

ل بنسبة بدأت تشارك الرج وللمرأة لاقتحام هذا المجال،  فقد اتاحت الاصلاحات الفرصةوالاتصالات 

ها تقنيات المعلومات وأصبحت تلعب دوراً أكثر ثباتاً عبر استخدام،الأخرىأعلى من المجالات 

الرفاه الاقتصادي من جهة وبين المعرفة من جهة،  ،بل يمكن القول ان هناك علاقة وثيقة والاتصالات

ثانية، ومساهمته في تفعيل مشاركة المرأة في النشاط الاقتصادي من جهة ثالثة كونها شريك في العملية 

  .الإنتاجية

الموارد الاقتصادية من خلال توظيف  ان عصر السرعة وعصر العولمة يتطلب استثمار الطاقات البشرية

ملامح الموارد الاقتصادية التي كانت محصورة في  في هذا العصربدأت تتطور وتتغير  اذ ، بكفاءة عالية

ورأس المال بسبب ظهور العولمة ظهرت مزايا وآفاق جديدة لقوة العمل  والأرض ورأس المال والعمل 

حيوية دور  وفي اطار هذا التطور والوعي المعرفي اكد ، هيمها وصولاً إلى اقتصاد المعرفةوتطور مفا

المرأة في مواجهة تحديات التنمية على كافة المستويات وزيادة دورها وفاعليتها في النشاط الاقتصادي 

تحقيق  وان ،والقدرات التنافسية التي تتمتع بها المرأة والاجتماعي كما ورسخت تلك المعرفة المزايا 

الإصلاح الشامل للمجتمعات رهن بأن تسهم المرأة في شتى مجالات التنمية وليس فقط باعتبارها الشريك 

الأصيل في النظام الاجتماعي والاقتصادي ونصف القوى البشرية المؤثرة في بناءه ولكنها المسئولة أيضاً 

)عن النصف الأخر
10

) . 

لذا فإن الاهتمام بالاستثمار بقضايا المرأة ومشاركتها في تنمية المجتمع بشكل عام ينطلق بشكل أساسي من 

أن التطور العلمي  بوصف ،الاهتمام بالاستثمار بالثروة البشرية التي تمثل المرأة إحدى ركائزها الرئيسية

وتطور منظومة الاتصالات العالمية تساعد على نشر الوعي والمعرفة بضرورة تطوير مشاركة ومساهمة 

صر العولمة تفرض زيادة مساهمة المراة في العملية اذ انه في ظل مجتمع المعرفة وفي عالمرأة العربية، 

 .التنموية

دي والاجتماعي أحدى أهم المعايير المستخدمة لقياس مدى مشاركة المرأة في النشاط الاقتصا وبالتالي فان

تقدم المجتمعات وتطورها خاصة في إطار الاهتمام بالتنمية البشرية المستدامة التي تقوم علي تنمية ملكات 

حجر الزاوية في  وقد حظيت التنمية البشرية باهتمام كبير بوصفها ،وقدرات الأفراد إلى أقصى حد ممكن

ومع ذلك فإن الاهتمام بالتنمية البشرية لم تكتمل ،در على المشاركة في تطوير وتنمية مجتمعهبناء إنسان قا
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أركانها إلا خلال العقدين الماضيين حين تم تضمين قضية النوع بمختلف أبعادها كجزء لا يتجزأ من 

)  عمليه التنمية البشرية
11

.) 

قتصادي وممارسة القائمة للنساء في النشاط الاوترسيخ المساهمة  زيادة على اهمية ردم الفجوة الثقافية

حيث أن تطور مفاهيم وآليات الاقتصاد المعرفي تخلص جزء لايستهان به من صاحبات  ، الأعمال القائمة

الأعمال من المشاكل التي تواجههن فيما يتعلق بإدارة وتنظيم المشروعات الصغيرة والمتوسطة الخاصة 

 رار في تطوير قدراتها وإمكاناتهاصاد المعرفي من قدرة المرأة على الاستمبالنساء هذا ويساعد تطور الاقت

تطوير وإعداد المرأة بالمهارات التكنولوجية اللازمة للتعامل مع التطور التكنولوجي  ، بالاضافة الى اهمية

أن اذ  ، ل وصولاً إلى جسر الفجوة الرقميةوتوظيفه في كفة مناحي الحياة لما يسهل الكثير من الأعما

،فضلا عن ان بناء اقتصاد المعرفة  استمرار هذا التراجع يرسخ التخلف الذي تعيشه الدول المعنية بذلك

يتطلب معالجة البعد الاجتماعي والظرف المكاني وصعوبة الحركة والانتقال ، وازالة العوائق الاجتماعية 

) لانتاجية التي تقف امام تنمية المهارات التسويقية والترويجية والقدرات ا
12

لذلك يفرض مجتمع (.

المعرفة واقتصاد المعرفة في عصر العولمة والتكنولوجيا الجديدة ان تاخذ المراة استحقاقها ومكانتها 

 .ووضعها في مناخ وعلاقات اجتماعية مناسبة للارتقاء بدورها 

أقل بكثير من الرجل، تستفيد المرأة من مناخ الابتكار والإبداع بنسبة في عصر العولمة وعصر المعرفة 

اج التكنولوجيا، وصياغة ويبدو هذا جلياً في المستوى المنخفض لاستخدام المرأة للبحث والتطوير، وإنت

والقيود المتعلقة بالموارد والخاصة  من أبرزها عدم المساواة البنيويةويعود ذلك إلى عدة عوامل  ،سياساتها

كذلك لا تترك  ، وعناصر ثقافية مختلفة يز في التعليمنها الدخل والزمن والتحبالنوع الاجتماعي، وم

المسؤوليات العائلية والدخل المحدود للمرأة المجال والموارد الكافية للنفاذ والحصول على المعلومات 

 .خارج منزلها

عنصر مام ف  تحايق التمااا الاجتماع  والحفا  علق الخصوصية والاوية ، و   ذات تاثير  فا 

وفعال ف  التربية ، ولاا مااحة لا ياتاان باا ف  مجال البحع العلم  والعمل والماا مة ف  ودور مام 

صيا ة الحياة الجديدة ، والمشاركة الفاعلة ف  صيا ة الن ام الا تصادي العالم  ، ولاا  درة التعامل مو 

م الحديثة وبنا  الااة الثروة الفكرية الت  وفرتاا التكنولوجيا وتو يفاا نحو واائل التربية والتعلي

 .والاطفال 

ان عصر العولمة وعصر المعلوماتية  د اتاح الفرصة لعدد كبير من الناا  لدخول عالم الااتثمار 

والتواصل مو  طاا كبير من الشركات والان مة الا تصادية ، اذ ان ااولة الاتصال  د امحت للمراة 

يرى ان الرعاية  1111تارير التنمية البشرية لعام  بتاص  الفرص الااتثمارية واكتااب الخبرات ، وف 

البشرية ماددة بابب ما تفرض  الاوق العالمية التنافاية من ضغوط ، فض  عن عصر العولمة 
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 848والتكنولوجية  د دفو العالم نحو مزيد من الفار الذي اتاعت دائرت  بشكل مخيا ، ويعيش او يعان  

 (.13)انون من او  التغذية مليون يع 2مليون نامة من الجوا و

 التنشئة الاجتماعية

النتائج العرضية التي افرزتها التطورات التكنولوجيا في مجال الحاسوب والانترنيت والمعلوماتية  كشفت

عن اهمية التنشئة الاجتماعية وتاثيرها ودورها في تاهيل على حياة الاسرة والتربية والتماسك الاسري ، 

وضرورة ان تتجه الاسرة والابويين الى التطور وفق هذه والاطفال في مجتمع المعرفة ،المراة والشباب 

المعطيات الجديدة بما يجعلهم قادرين على حفظ الاسرة وحفظ تماسكها ومراقبة اتجاهات الاعلام 

والتواصل الاجتماعي ، وجعل التقنيات المتطورة في مجال الاتصال والمعلوماتية عنصرا ايجابيا في 

لبناء ، وكل ذلك يتم من خلال تنشئة اجتماعية معاصرة تراعي وتواكب التطورات العلمية والاعلامية ا

)والسياسية 
14

.) 

 الاسرية

حلاات التطور والتواصل الت  ادخلتارا شربكة المعلومرات ، عناصرر تراثير اجتماعيرة ترنعكا  فاد اضافت 

الاجتماع  الت  الارت بضر لاا علرق المجتمرو  وتكنولوجيا التواصل.علق الع  ات الاارية والاجتماعية 

لما احدثت  من تاثير علق الحياة الايااية والا تصادية ، لذلا فنحن امام تكنولوجيا  ائلة تؤثر بشكل كبير 

 .علق الاوضاا الاجتماعية وتحدع تغييرا جو ريا  اما ف  البيئة الاجتماعية 

أحرردثت  ترثثيرا كبيرررا فرر  صرريا ة الوا ررو الاجتمرراع  ومفررا يم  ان ثاافرة عصررر العولمررة وعصررر المعرفررة

التفاعل والاتصال التاليدية ، وفتحت الأفراق واارعة رحبرة لجفكرار والاتجا رات والرو لا ات والانتمرا ات 

وانعكات علق التكوين الاجتماع  والثااف  حتق أصربح لا مكران للتمرايز والاخرت ا فر  تكروين الأفرراد 

أاامت ف  انفراط عاد الكيانات الاجتماعية التاليدية ، وأصبحت  ذه الرن م الاجتماعيرة والمجتمعات ، و 

كرل ذلرا يارتدع  (.15)وا نة أمام من ومة ثاافية عالمية تمتلا إ را ات وواائل تثثير يصعب مااومتاا 

 .فة العالمية الارتاا  بالادا  والفكر والاوية والثاافة وعناصر الاوية الوطنية لنتمكن من مواكبة الثاا

وان تاثيرات العصر التان  والمعلومات  الجديد دفعت الماتمين والمعنيين بالثاافة والفكر الق درااة 

تاثيرات العولمة والمتغيرات التكنولوجية علق الحياة الثاافية والا تصادية والاجتماعية والاثار المترتبة 

يم جديدة تؤمن بالديماراطية وحاوق الاناان وبنا  علق  ذه التحولات ، اذ لابد ان يتشكل مجتمو مدن   

 درات ذاتية  ادرة علق مواجاة عصر التكنولوجية والعصر الجديد الذي تميز بالاحتكار وجعل من 

الثاافة العة عالمية تاوق ، وا ار ف  الجانب  الاجتماع  دور المن مات المدنية والمؤااات الا لية 

ن من النخب الايااية لابد ان يضعوا نصب اعينام ا مية الانخراط ف  الاجتماعية ، لذلا فان المانيي
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دور تنموي شامل وفعال ، فض  عن مواجاة الفار وانماط  واشكال  الجديدة ودعم الديماراطية وحاوق 

 (.16)الاناان ومواجاة الايمنة الا تصادية والالتزام بمبدا العدالة الاجتماعية 

 العلاقات الاسرية

نمطاً جديداً من الع  ات، ياوم علق فرض ع  ات حميمة  التكنولوجيا المتطورة خلاتوان واائل 

بدرجة ما مو إناان كون  بعيد جغرافياً، يحمل  يماً وعادات مختلفة وأحياناً متنا ضة تماماً، مو ما يحمل  

 ات الأارية، ف  الع " درجة التآلا"الفرد الآخر، وف  الو ت ذات  اا مت  ذه الواائط، ف  تخفيض 

بالصورة الت  يمكن وصفاا بثن الاريب جاداً بعيد نفاياً وفكرياً، والبعيد جاداً  ريب روحياً والوكياً ف  

 (.17) فاد خلات  ذه التكنولوجيا اارة جديدة تفتاد الق العاطفة والروحأحيان كثيرة، 

اذ أنارا تخلرق فجروة برين  ة كبيررة ،فاد اا مت التكنولوجيا العالمية الجديدة ف  تكوين انعكاارات اجتماعير

الأبنررا  مررن جاررة والوالرردين مررن جاررة أخرررى نتيجررة مررا يمتلكرر  الأبنررا  مررن ثاافررة وااررعة  ائلررة فرر  حجررم 

المعلومرررات واررررعة الاتصرررال، انعكارررت علرررق الع  رررات الأاررررية الاجتماعيرررة ، اذ تررروفر  رررذه الخدمرررة 

ون للترثثير الارلب  علريام وإلحراق الأذى الاجتمراع  المعلوماتية  درة تثثير علق الأفراد  د يو فاا الآخرر

ومررو أ ميررة نشررر الثاافررة الالكترونيررة .والنفارر  لاررم ودفررو الأبنررا  الااصرررين الررق الاررلوا  يررر الارروي 

والبرامج المكثفة الت  تدفو نحو امت ا واائلاا المتطورة الحديثة تبرز ا مية التثايا والتوعيرة والتربيرة 

راد وحمايرة الشرباب مرن النترائج والممارارات الارلبية المرافارة لاارتخدام  رذه الواريلة الحديثة لحماية الأف

وبنررا  شخصررية الفرررد والمرا ررق فرر  الطرياررة الترر  يتعامررل باررا مررو  ررذه التانيررات والحررد مررن أضرررار ا 

توغلل ان حجم المستخدمين الذي اخذ بالتزايد يوميا جعلل ملن هلذه الشلبكة قلادرة عللى ال.ونتائجاا الجانبية 

 .وانعكاسات اجتماعية مهمة  تأثيرات لهوالتاثير في العائلة وفي الاسرة وداخل المنزل ، وبالتالي 

 التنشئة الاجتماعية/التنمية البشرية

فنحن أمام صورة تؤكد ان الإناان  و محور العملية فياا ، اذ تحاات بفضل أرادت  وإبداع   ذه الحلاات 

ان  المؤثر والمتثثر فياا ، وف  الو ت الرذي يجنر  فيارا  رذا الإناران ثمررة المامة من التطور زيادة علق 

 ذا التطور فان  ي    ويواج  النتائج الالبية الت  تاتخدم بالضد من مصالحة وإرادت  ، فض  عرن ذلرا 

فانرر  مرتكررز لأي عمررل او برنررامج يارردا الررق معالجررة الأضرررار والاررلبيات  وبفضررل  ناررتطيو تطرروير 

ات الت  تادا الق الحد من الآثار والأضرار والمشك ت ،وبذلا يشكل العنصر البشري محرور البرامجي

الارتكاز ف  جاود التنميرة الإنارانية وأصربح دوره أكثرر أ ميرة بعرد التطرور الكبيرر فر  الثرورة الر ميرة ، 

ر المعرفرة بحيع أصبح من الضروري ان تتوفر الماارة  ال زمة ل ارتفادة مرن مجتمرو المعلومرات ونشر

 (.18)من خ ل ااتخدام واائل تكنولوجيا المعلومات والاتصال ف  التعليم والتدريب 
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 الشباب واللغة

جعلاا تمتلا وارائل التراثير والتغييرر فر  التكروين  وللثاافة الالكترونية انعكااات البية علق المجتمعات ،

اذ اثرت علق الشباب وانعكات ارلبا علرق اللغرة  ،  ، المجتمع  وإشاعة ثاافة جديدة لاا  واعد ا وأاااا

إذ إن ااتخداماا للمختصرات واللغة الخاصة باا لتوفير الو ت والجاد اتؤدي مو مرور الزمن إلق حالة 

من الفراق بين المجتمو ولغت  وثاافت  وحضارت  ، و ان مرا يميرز العولمرة التر  نعريش عصرر ا ألان  رو 

وتاترن بانتشار تكنولوجيا المعلومات والاتصرال الجديردة ومرا تميرزت بر  مرن  امت كاا التانيات المتطورة

التاارا وإعادة صيا ة الع  ة بالزمان والمكان ، وتالص الفضا  العالم  وا تمرت المجتمعرات البشررية 

 (.19)يحاضر ا واناطعت عن الماض  وصرفت ا تماماا بالماتابل 

 

 البنية الاقتصادية

معات العربية خ ل العاود المنصرمة تغيرات جذرية ف  بنيتاا الا تصادية لذلا فاد شادت المجت

والاجتماعية والايااية، ومن أ م  ذه التغيرات الا تصادية  و التحول الذي حصل علق نمط المعيشة، 

حيع يعيش مع م الاكان ف  المناطق الحضرية، والتحول الا تصادي وبشكل شب  كامل علق النمط 

ا تصاد الاوق ودخول التكنولوجيا الحديثة ف  الا تصاد والانخراط ف  ايرورة العولمة الرأامال  أو 

 . الا تصادية و ير ا من الجوانب

 الاعلام

وتثثير الثاافة الالكترونية الت  نعيش عصر ثورتاا وتطور ا الكبير يرثت  مرن ميردان أخرر يرنعكا بشركل 

و الأعر م ،إذ يواجر  المجتمرو ضرغطا ثاافيرا تفرضر  كبير ومؤثر علق التكوين المجتمع  و ذا الميدان  ر

طبيعة الواائل والادرات الماتخدمة ف  واائل الإع م والتانيات العالية وشبكة الانترنيرت ، ممرا يتطلرب 

برنامجا وااعا لمواجاة  ذا الضغط الثااف  الذي وفرت  التانيرات والثاافرة الالكترونيرة وجعلرت منر  أكثرر 

ان  ذه الحاجة لجمرن الثاراف  تتطلرب الانفتراح وعردم الانغر ق وتتطلرب تروفير وإشرباا فاعلية وتثثيرا ، و

الحد الأدنق مرن الحاجرات الثاافيرة والجماليرة والرمزيرة والمعلوماتيرة للنراا ، وان نبنر  مؤاارات تمتلرا 

ل لكرر  نررتمكن مررن امررت ا برنامجررا ثاافيررا تنفررذه أجاررزة وواررائ ،مواصررفات وشررروط المنافاررة العصرررية 

إن مجرد ركوب الموجة دون امت ا وضوح ف  البرنامج والروئ ودون تحايق (.20)متطورة ف  تانياتاا

فالشبكة العالمية للمعلومات تروفر ، ور ، اتجعل منا ماتالمين تائاين  درة إشباا الر بات ومواكبة التط
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رؤيتنا للحياة ، إذ أصبحت  رذه الوايلة الفعالة الت  من خ لاا نادم خطابنا ونادم فلافتنا ووجاة ن رنا و

 .التانية عام  ف  تحايق التاارب والتفاعل بين الثاافات والحضارات 

ان عصر العولمة الذي جاء مع العصر الجديد للتكنولوجيا والكم الهائل من المعلومات والثقة في الادوات 

ذا التدفق الهائل من المعلومات الذي طبع سمات القرن الجديد بانه عصر التكنولوجيا والمعلومات ، وان ه

والثقافات جاء من طرف واحد وهو تصدير الثقافة والحضارة الغربية ، بل وهيمن هذا المارد الجديد على 

)الإعلام ، وبالتالي فقد هيمن على أداة مهمة من أدوات البناء والثقافة والخطاب المتمثل بالإعلام 
21

.) 

الالكترونية تثثيرا كبيرا ف  الوا و الاجتماع  ،وأصبحت لارا ثاافتارا فاد أحدثت ثورة المعلومات والثاافة 

وتااليررد ا وصررا ت مفررا يم وتااليررد اجتماعيررة جديرردة، وألغررت مفررا يم  ديمررة كانررت اررائدة حررول الع  ررات 

الاجتماعية والاتصال ، وفتحت الأفاق وااعة رحبة امرام الأفكرار والاتجا رات والرولا ات والانتمرا ات ، 

 مجرال للتمرايز والاخرت ا فر  التكروين الاجتمراع  والثاراف  ، برل ان  رذه الثاافرة أارامت فر  وأصبح لا

انفراط عاد كيانات ومؤااات اجتماعية تاليدية ، ووفرت ا حا فعالا ف  مجال الإع م منح الدول الت  

علق ممارارة الضرغط تمتلا التانيات العالية ف  مجالات الاتصالات والانترنيت والمعلوماتية  درة كبيرة 

الثاراف  والإع مرر  ، وو فررت الإعرر م لأدا  دورا فعررالا فرر  ممارارة  ررزوا ثاافيررا انعكررا علررق التكرروين 

 .الثااف  والاجتماع  والاياا  والا تصادي للمجتمعات 

 تربية وتعليم

وترثثيره  ويتمثل تثثير الثاافرة الالكترونيرة علرق التكروين المجتمعر  فر  أجلرق صروره فر  ارتباطر  الوثيرق

وبعررد ان أصرربح نشررر الثاافررة . الكبيررر فرر  ميرردان التربيررة والتعلرريم الررذي يلارر  بضرر ل  علررق المجتمررو 

الالكترونيررة أمرررا لا مفررر منرر  و ضرررورة  صرروى وحاجررة ملحررة لأي تطررور فرر  المجتمررو ، انعكررا  ررذا 

عصرية الت  تتام بثرورة الا تمام علق التربية والتعليم ، اذ لابد من مراعاة ضرورة مواكبة التطورات ال

 ائلررة فرر  مجررال المعلومررات والتكنولوجيررا وأصرربح ااررتخدام الحاارروب الآلرر  وشرربكة الانترنيررت ضرررورة 

حتمية أحدثت تغييرا ف  أنمراط التربيرة ووارائل التعلريم الحديثرة ،دفعرت الرق وضرو الخطرط الكفيلرة بشران 

، اذ وفررت  رذه التانيرات . شرك تاا المعاردةالتعامل مو أحدع التطورات والآليات الحديثة والتعامرل مرو م

والتكنولوجيا المتطورة ف  مجال المعلومات عملية التعليم والتعلم عبرر الانترنيرت وتارديم شربكة المكتبرات 

والمختبرررات و واعررد البيانررات وشرربكة المرردارا الافتراضررية ، فضرر  عررن ان  ررذه الخرردمات ترروفر الجاررد 

فرالتعليم والمارتوى .عليمية ، فالع  ة وثيارة برين التكنولوجيرا وبرين التعلريموالو ت المبذولان ف  العملية الت

الررذي تنمررو فيرر  الارريم وتتراررا الع  ررات الثاافيررة الثارراف  والعلمرر  والتربرروي  ررو المنرراا والبيئررة الترر  

 . والاجتماعية
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ملن كلل ملا تحقلق فلان ، وعللى اللرغم  يعد التعليم من العوامل الأساسية لتمكين الأفراد في مجتمع المعرفة 

مازالللت تواجلله تحللديات لا يسللتهان بهللا للوصللول إلللى التللوازن الملائللم بللين التعللليم وتنميللة  الللدول العربيللة

حيث أشار تقرير التنمية البشرية العربية، أن جودة برامج ،  المهارات ومتطلبات التوظيف في سوق العمل

لمهلارات لا تلزال تمثلل إحلدى القضلايا الهاملة فلي العلالم التعليم في الدول العربيلة والتعلليم العلالي وتنميلة ا

وعلى الرغم من أن المنطقة العربية تتمتلع بنسلبة عاليلة ملن الشلباب  ،العربي والتي يتعين علينا مواجهتها 

مملا دفلع حكوملات اللدول  ، ، إلا أنها تعاني من أعلى نسلب البطاللة عنلد الشلباب فلي العلالم(عاماً  28-82)

فيذ برامج إصلاحات شاملة سواء عبلر تغييلر المنلاهج التعليميلة أو ملن خللال تطلوير بلرامج العربية إلى تن

متخصصللة أو إدمللاج تقنيللات المعلومللات والاتصللالات فللي عمليللة التعللليم وتنميللة المهللارات، ولكللن مللا زال 

 .هناك الكثير الذي ينبغي عمله من أجل تحسين فرص العمل و قابلية التوظيف في القوى العاملة

بنلاء الاقتصلاد القلائم عللى المعرفلة عللى ان وقد كشفت الأنشطة التجريبية للبنك الدولي بصفة خاصلة علن 

هي إنشاء مؤسسات عالية الجودة، ونظم للحوافز تساعد على تنمية مناخ الأعمال، بملا يضلمن  مهمة أسس

لتدريب التي ترتكز على ا -تنمية نظم التعليم،و بشكل خاص سلامة التعاملات وحرية حركة حقوق الملكية 

تطوير البحلث العلملي والابتكلار ملع التوجله ، فضلا عن تعليم وإنتاج الكفاءات بناءا على متطلبات السوق 

بشكل قوي إلى الدعم والتشجيع العلني للشركات التي تعتمد على معامل البحث أو التي تعملل بالتنسليق ملع 

ملللن حيلللث البلللرامج )لوجيلللا المعلوملللات والاتصلللالات تطلللوير تكنو،و مراكلللز الملللوارد التقنيلللة والابتكلللار

)وحرية حركة المعلومات   -مع ضمان حرية الإنتاج ( والأجهزة
22

.) 

تنعكا التكنولوجيا المتطورة ف  مجال المعلومات والاتصالات علق تربيرة الطفرل وعلرق تربيرة المجتمرو 

جعلارا متاحرة لجميرو النراا ولكرل شررائح بشكل عام ، إذ إن أي تكنولوجيا لا تحاق أ دافاا إلا من خ ل 

المجتمو ، وان تنصار فر  الكيران المجتمعر  ، و ر  برذلا تصربح أكثرر وأ ميرة وأكثرر ترثثيرا فر  مجرال 

تربيررة الطفررل وتعررد اليرروم مررن الأمررور الضرررورية لمواجاررة تحررديات العصررر ، فالعررالم يعرريش فرر   ريررة 

ا عررن بعررد وبوااررطة الأزرار ، اذ أصرربح الكترونيررة صررغيرة الحجررم والمارراحة وكررل شرر  فياررا يتحررر

الكومبيوتر الشخص  بكل مكونات  وااتخدامات   و الأااا والركيزة للتطور الذي يشاده المجتمرو اليروم 

 (.23)وف  الماتابل 

و د وفرت تكنولوجيا الاتصرال والمعلومرات طررق جديردة للرتعلم عرن بعرد وألغرت أ ميرة المكران والزمران 

المرتعلم والمعلرم ، وو فرت جوانرب فنيرة وبشررية وتن يميرة لرارم الع  رة الجديردة  والع  ة المباشرة برين

بيناما و جعلت المدراة    الت  تنتال الق المتعلم وليا العكا ، و د أكدت التجارب أن التعلم عن بعرد 

اده يعد محورا مامرا مرن محراور اارتثمار وتنميرة المروارد البشررية ومواكبرة التاردم التكنولروج  الرذي يشر

العصر ، ويوفر  ذا النوا من التعلم العامل الا تصادي ، وعلق الر م مرن انر  لا يخلرو مرن صرعوبة فر  
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التكاليا العالية لإعداد البرامج وخاصة التفاعلية مناا ف  مجال التعليم عن بعد و د تكون  ذه الكلفة  ير 

 (.24)متوفرة ف  كثير من البلدان 

اتها واتجاهاتها تاثير كبير على نمو وتطور طرق التفكير عند الاطفال للتنشئة الاجتماعية بمختلف مؤسس

والناشئين ، وسيكون لها تاثير من خلال ذلك على نمو وتطور الانتاج والتفكير الابداعي ، وهناك 

مؤسسات وادوات مهمة تسهم في هذه التنشئة ، اذ يعد السلوك الابوي وسلوك العائلة قادرة على خلق 

وطريقة معالجة في التعامل مع متطلبات الحياة اليومية ، فضلا عن ذلك هناك المؤسسة اسلوب تفكير 

التعليمية التي تطلق العنان للفكر الحر من خلال خلق اسلوب التفكير وحل المشكلات والتحليل التي 

ئة الناشئ تمارسها وتحققها المؤسسات التعليمية والجامعية ، وتاتي المؤسسة الدينية لتساهم ايضا في تهي

اخلاقيا وفكريا واخلاق العقل والفكر نحو افاق واسعة رحبة ، وترسخ وتعزز الحوار والمناقشة ، ثم ان 

للاعلام كؤسسة دور لا يقل اهمية عن العوامل الاخرى في التنشئة الاجتماعية وتنمية القدرات الابداعية 

)والاذواق والحاجات الاقتصادية  وخلق انماط موحدة من التفكير والسلوك ، وفي مجال الاقتصاد 
25

.) 
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 التوصيات

 الاهتمام بالنوع الاجتماعي  تطورات وتقنيات عصر العولمة ومتططلبات مجتمع المعرفة تفرض

في الحياة الاجتماعية  واعادة تاهيل النوع الاجتماعي والاقتصادي واعطاء مشاركة واسعة للمراة

 . والاقتصادية والسياسية

  منظمات المجتمع المدني على توسيع مشاركة المراة في ل مساحة كبيرة في الدور والتاثيراعطاء

 .ان تاخذ مكانتها في خدمة التنمية من خلال امتلاكها للعلوم والتكنولوجيا 

 مواكبة التطورات  ان امتلاك التكنولوجيا الحديثة التي تعد الحلقة الاهم في مجتمع المعرفة وفي

تقليل الفجوة والفارق في التطورات العلمية التكنولوجية بين الدول الفقيرة  العالمية من خلال

 .والدول المتقدمة 

  تحقيق التنمية الاجتماعية وتنمية الموارد الاقتصادية والارتقاء بجودة الموارد البشرية كفيل

 .بتحقيق مكانة لائقة في عصر المعرفة ومواكبة التطورات العالمية الكبيرة 

  مساحة مهمة وواسعة للانشطة المدنية ومنظمات المجتمع في تطوير وتوسيع مشاركة اعطاء

اللجان الاجتماعية والمجالس الاقتصادية والاجتماعية وتوظيفها نحو استثمار راس المال البشري 

 .في مشاركة فعالة ضمن استراتيجية مشاركة بناءة 

  للعمل الاجتماعي وتحقيق تنشئة اجتماعية ان المجتمع المدني المستقر يوفر مجالا رحبا وواسعا

 .صحيحة توسع مشاركة المراة والشباب والمجتمع المدني وتوسع المشاركة السياسية 

 صر تؤدي المؤااات التعليمية دورا ماما ف  تحايق الأمن الأخ    المجتمع  ف  مواجاة ع

بنا  المجتمو وتحصين  ،لذلا فاناا تعد احدى ا م ادوات العولمة وعصر ثورة الاتصالات 

 .وتا يل  للتعامل مو مجتمو المعرفة والمعلومات 

 وانين دولية ومحلية ترا ب وتتابو الجرائم الت  ترتكب من خ ل شبكة الانترنيت ،  اعتماد 

، تتمكن من الحد من الجرائم والمماراات الت  ترتكب من ت الرادعة باذا الشثن وتطبيق العاوبا

 .خ ل  ذه الخدمة 

   لابد من تايئة وتدريب الوالدين علق أااليب التربية الحديثة المصاحبة لعصر التادم الالكترون

 .وااتخدام واائل الحماية والمرا بة علق الحاب الآل  والمحاف ة علق الخصوصية 

  تاوية الع  ات الأارية والع  ات بين الأبنا  والآبا  ، وتوايو الحوار والاتصال الماتمر

 .المتبادلة لخلق أواصر وع  ات أارية  وية والثاة 

  أن تكون  ناا برامج وتانيات وخطط عمل وااعة لحماية الأطفال الذين ياتخدمون شبكة

 .الانترنيت ، وبنا  ثاافة خاصة بام للتعامل الاليم مو  ذه التانية الالكترونية 
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 و وصول الموا و  ير ااتخدام انترنيت فلتر ف  المنازل و و برنامج توفره الشركات يمن

 .المر وبة إلق أيادي الأطفال

  أعطا  دور اكبر للعائلة وللآبا  ف  تحصين أبنائام وأطفالام من ماتخدم  الجات ، وتعويد م

 .علق بنا  شخصيات متزنة تجيد التعامل مو  ذه التانيات 

 تعد التنشئة الاجتماعية وزرا الثاة بين أفراد الأارة حصانة ضرورية للمجتمو . 

   لابد من إشاعة ثاافة الكترونية وتدريب وااو حول معرفة الحااوب الذي أصبح يشكل ضرورة

وامت ا عصرية والخوض ف  علم  وخصائص  وامت ك  ونشر ثاافت  ، ولابد من التفاعل مع  

،لذلا فان العمل لتجنب الااتخدامات والم ا ر الالبية ل نترنيت عناصر تطوره واكتشافات  

 .وب تتطلب معرفة تفاصيل عمل  وامت ا ثاافت  والحاا

 إذ إن  ذا  لابد من اعتماد التغيير والاص ح ف  زمن العولمة وعصر التانيات والمعلومات ،

الإص ح يوفر الإرادة الحاياة الت  تو ا الإمكانيات وتاخر الادرات نحو امت ا التطور ، اذ 

  تاتطيو توفير المناا الا تصادي المتين و يادة توفر الارار الاياا  والإرادة الايااية الت

 .برنامج تنموي  ادر علق تطوير ونال المجتمو نحو أفاق المعرفة وعصر المعلوماتية 

  دعوة الق تنمية الادرة علق الابتكار والتجديد وتطوير الكفا ات والخبرات والادرات الإبداعية

 .تطورة ف  مجال المعلومات والاتصالات لامت ا الادرة علق التعامل مو التكنولوجيا الم
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23
 .28/8/8005احمد فضل شبلول ، ثقافة الطفل في عصر التكنولوجيا ،  

24
 . 8008عبدالمجيد ميلاد، بناء القدرات في مجتمع المعلومات ، جريدة الصباح  

25
 8020هناء العابد ، التنشئة الاجتماعية ودورها في نمو التفكير الابداعي لدى الشباب السوري ، جامعة سانت كليمنس ،   

. 


